“单一窗口”注册指南

一、账户注册
第一步  输入登录地址
通过网址：http://cq.singlewindow.cn/进入中国（重庆）国际贸易单一窗口首页，点击“立即注册”。
[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1681898239499.png]
第二步  注册方式选择
[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1685326815866.png]
第三步  有卡/无卡用户注册
企业注册可注册有卡用户/无卡用户。
建议已有电子口岸IC卡的企业首次注册使用法人IC卡进行管理员账号注册，若企业暂无IC卡，可选择无卡用户注册。
[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1685326926960.png]
（1）有卡用户注册方式。
点击上图“有卡用户”进行快速注册。点击“客户端控件下载”，下载安装控件后，插入IC卡，输入8位卡密码进行身份认证后登录。
[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1681898446249.png]
[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1683599598556.png]登录成功后，系统会自动检测该企业是否已注册管理员。若没有注册，系统直接跳转到管理员注册界面，企业信息自动反填，管理员账号信息（法人身份证件号等）需手动输入。
[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1683599679300.png]
（2）无卡用户注册方式。
无卡用户点击“无卡用户”进入如下注册申请界面，填写单位基本信息及管理员账号信息。

[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1685327018934.png]
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[bookmark: _GoBack]提交申请，等待后台审核。
[image: ]
账号注册注意事项：
1、一家企业只能注册一个管理员、可注册多个操作员；第一次注册默认为管理员账号，建议先用法人卡注册，再用操作员卡注册操作员账号；
2、因“个人用户”功能有限，建议企业直接选择“企业用户注册”；
3、“无卡用户”仅可注册企业管理员,可在管理员界面新增无卡操作员用户账号，密码默认为八个8。
第四步 账号或卡介质登录。
在中国（重庆）国际贸易单一窗口（cq.singlewindow.cn）登录，有卡用户可选择任一方式登录，无卡用户选择账号登录。
[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1681954737811.png]
[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1682049108426.png]用户首次登录，系统弹出如下选项框：
请企业按照实际开展的业务范围，准确勾选，否则将影响后期相关补贴、政策的落地实施。
二、海关企业备案申请
海关企业备案申请适用于无卡用户，有卡用户前期已完成海关备案申请，可在重庆“单一窗口”（cq.singlewindow.cn）登录后，点击“中央标准应用-企业资质-海关通用资质-综合查询”核对企业相关信息。
无卡用户在重庆“单一窗口”登录后，点击“中央标准应用-企业资质-海关通用资质-企业备案-备案申请”填写企业相关信息进行备案申报。
[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1681954937697.png]
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填制说明：
（1）黄色框栏位为必填项，白色为选填项，灰色为系统返填项。
（2）相关栏位填制要求参考《海关总署公告2018年第143号（关于推进关检融合优化报关单位注册登记有关事项的公告）》。
三、账号管理
使用管理员账号登录重庆“单一窗口”，选择中央标准应用的任一功能进入系统。
[image: 图片]
（一）企业管理员。
点击“公司名称-企业管理员信息”，可对管理员的信息以及登录密码和手机进行修改操作。
[image: ]
（二）操作员信息。
[bookmark: _Hlk133157628]点击“操作员信息”进入操作员管理页面，可以新增、删除、变更操作员信息。
[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1682236957093.png]
若企业只有一张法人卡，需要新增操作员账号时，选择“新增无卡操作员”填写该账号的用户信息。
[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1682237018003.png]
若企业有操作员IC卡时，选择“新增有卡操作员”界面跳转到操作员IC卡账号注册界面，流程参照法人卡注册。
（三）我的IC卡。
在此界面进行账号密码与IC卡的绑卡与解绑操作。
[image: 图片]
（四）我的资质。
在此界面进行资质备案信息的维护，如暂时还未取得相应资质，需在取得资质后维护相关信息。
（1）企业基本信息：读取IC卡信息后自动返填而来，不需要企业再次维护。
[image: C:\Users\admin\Documents\WeChat Files\towby_huang\FileStorage\Temp\1682237631008.png]
（2）报检资质备案：企业涉及一般报检时需维护10位报检单位注册号，如涉及其他报检（如出境集装箱适载申报、出境包装报检、场站划拨报检、尸体棺柩报检等）还需维护检验检疫申报账号、密码、报检受理机关，该账号密码参照原ECIQ信息。
[image: ]
备注：打开我的资质界面，相关信息是无法编辑的，需要点击左上角的“编辑”按钮进行信息维护，保存后完成操作。
（五）我的应用权限。
对系统默认业务应用权限，可以进行取消部分业务权限操作。
[image: 图片]
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